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本資料の目的と検証環境
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・本資料は、Microsoft 365 のバックアップ時間に影響を与える要素を明らかにし、Microsoft 365 のバック

アップ設計の参考情報をご提供する事を目的にしています。

・バックアップの速度はお客様環境やインターネット環境の影響を受けます。この資料中のテスト結果は同一

の結果を保証するものではありません。

・検証は 2021年2月に実施しています。Microsoft 365 / Arcserve UDP Cloud Hybrid などのサービスの仕

様や性能はその時点から変更されている可能性があります。

・特に断りがなければ、本資料中のテストではバックアップ先に Arcserve UDP Cloud Hybrid 東日本リー

ジョンを使用しています。



1. Exchange Online のバックアップ まとめ

3

・バックアップ時間はバックアップ対象データの容量の他、メール ボックス数の

影響を受けます。Arcserve UDP はデフォルトで4つのメールボックスを並行で

バックアップします。

・バックアップのスループットは実行する時間帯の影響を受ける可能性がありま

す。バックアップに時間がかかる場合は、実行時間を変えて試してみてください。



1-1. Exchange Online – メールボックス数の影響
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448.24 MB/分

147.48 MB/分
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フル バックアップ速度比較 ※2

1 GB のメールボックスのバックアップ

1 GB のメールボックス を持つアカウント x3 の並列バックアップ

※1 並行バックアップのデフォルトは4スレッド
※2 夜間(10:00から2:00の間)に2回計測した平均値

バックアップ ジョブはアカウント毎に並行(※1)して行われます。



日中帯(9:00 から 18:00) と夜間帯 (10:00 から 2:00) でバックアップの速度を比較したところ、

夜間帯の方が2倍以上高速という結果が得られました。

1-2. Exchange Online – バックアップの実行時間による影響

5

0 50 100 150 200 250 300 350 400 450 500

1 GB のメールボックスのフルバックアップ 日中帯 夜間帯

70.93 MB/分

147.48 MB/分

0 50 100 150 200 250 300 350 400 450 500

1 GB のメールボックス を持つアカウント x3 の並列フルバックアップ 日中帯 夜間帯

184.27 MB/分 448.24 MB/分

※ 日中帯と夜間帯に各2～3回フルバックアップを行い、スループットを平均しています。



2. SharePoint Online のバックアップ まとめ
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・バックアップ時間はバックアップ対象データの容量の他、ファイル数、サイト

数の影響を受けます。

・増分バックアップの時間は増分量の他、全体のファイル数の影響を受けます。



2-1. SharePoint Online - ファイル数の影響
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同じ容量でもファイルが細かい（ファイル数が多い）方がバックアップに時間がかかります。

0.0 100.0 200.0 300.0 400.0 500.0 600.0

1 GB x 1ファイル

10 MB x 100ファイル

1 MB x 1,000ファイル

100 KB x 10,000ファイル

1 GB のフル バックアップ速度比較

18.0 MB/分

130.4 MB/分

505.8 MB/分

384.0 MB/分



2-2. SharePoint Online – サイト数の影響
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Arcserve UDP のバックアップ ジョブはサイト毎に並行して行われます。

0.0 200.0 400.0 600.0 800.0 1,000.0 1,200.0 1,400.0 1,600.0

10 MB x 100ファイル x 1サイト

10 MB x 100ファイル x 3サイト

10 MB x 100ファイル x 5サイト

複数サイトの同時フル バックアップ速度比較

505.8 MB/分

1,162.0 MB/分

1390.9 MB/分



2-3. SharePoint Online – 増分バックアップ
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バックアップ対象データの変更量（増分）が増えると増分バックアップの時間は長くなります。

増分の検出を行うため、全体のファイル数もバックアップ時間に影響します。

0 500 1,000 1,500 2,000 2,500 3,000 3,500 4,000

フル(100 KB x 10,000ファイル)

増分 +(100KB x 1,000ファイル)

増分 +(100KB x 2,000ファイル)

フル/増分バックアップ時間比較

3,334秒

1,077秒

1,388秒


